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Introducere

Comunitatea WatchDog.MD a lansat in 2022 o initiativd prin care monitorizeaza reflectarea
subiectelor internationale in stirile TV din Republica Moldova. Efortul este sprijinit de catre
National Endowment for Democracy (NED) in cadrul proiectului ,,Consolidarea calitétii si
capacitatii de informare a presei independente”. Acest raport prezintd principalele tendinte
identificate la nivel national ca urmare a monitorizarii spatiului mediatic televizat in perioada
decembrie 2022- februarie 2023, si oferd o scurtd analiza si contextualizare a concluziilor
identificate. Materialul este al doilea ca numar dintr-o serie de studii in proces de aparitie.
Anterior, 1n februarie 2023, a fost prezentat primul studiul intitulat Reflectarea principalilor
actori geopolitici in stirile TV din Republica Moldova in noiembrie 2022,

Scopul urmarit in cadrul acestui demers este acela de a intelege cum este structurata si formata
opinia publica referitor la liderii politici internationali si statele externe. Unul dintre obiectivele
principale este masurarea influentei stirilor TV autohtone in modelarea perceptiei publice si a
preferintelor geopolitice ale cetdtenilor din Republica Moldova.

Pentru a raspunde la acest obiectiv, echipa WatchDog.MD urmareste ce vad oamenii in
buletinele de stiri difuzate zilnic la TV despre actorii internationali; estimeaza si determina
impactul stirilor In functie de popularitatea posturilor TV selectate; si evalueaza contextul in
care diferite posturi TV prezintd si mentioneaza pe cei mai importanti lideri mondiali si tarile
pe care le conduc. Subsumat, aceste trei directii contribuie la Intelegerea imaginii create de
catre televiziune asupra statelor externe prin intermediul celor mai urmarite posturi TV din
Republica Moldova.

Proiectul nu este primul de acest fel in portofoliul comunitatii ci reprezintd o continuare a
directiei lansate inca din 2018 prin studiul ,,Continutul spatiului informational televizat din
Republica Moldova si felul in care acesta modeleaza comportamente electorale”?. Principala
concluzie reiesita din studiu a fost ca Federatia Rusa domina spatiul informational in ceea ce
priveste stirile de politicd externa, iar prin urmare acest fapt influenteaza gradul de incredere
crescut in Vladimir Putin care la acel moment era de peste 60% de respondenti din Republica
Moldova.

Necesitatea unui astfel de studiu

Unul dintre argumentele general acceptate si sustinute de rezultatele numeroaselor cercetari
este ci mass media, in toate formele sale, are un impact puternic asupra vietii cotidiene. in
special media este influenta In modelarea credintelor si perceptiilor despre lumile proprii si
cele exterioare. Spre exemplu Marco Dohle si Uli Bernhard de la Departamentul de comunicare

1 Studiul poate fi accesat la: https://www.watchdog.md/2023/02/28/raport-reflectarea-principalilor-actori-geopolitici-in-
stirile-tv-din-republica-moldova-in-luna-noiembrie-2022/

2 Consultarea materialul se poate face la: https://watchdog.md/wp-content/uploads/2018/02/Studiu-
WATCHDOG_propaganda-rusa-la-TV-




si studii media, Universitatea ,,Heinrich Heine” din Diisseldorf, in baza studiilor internationale
existente, constatd influenta mass-media asupra atitudinilor, opiniilor politice si
comportamentului de vot in era digitald’. Totusi, este necesar de retinut cd influenta mass-
media este modelatd de mai multi factori, cum ar fi: emotia provocatd de continutul stirilor
(dezirabile/indezirabile social), tipul de culturd (individualistd/colectivistd), nivelul de
educatie, perceptii existente despre grupul de apartenentd (in-group) si grupul extern (out-
group). Asa cum arata sociologul Septimiu Chelcea*, de reguld avem tendinta de a-i considera
pe membrii grupului de apartenentd asemanatori noud si pe membrii altor grupuri diferiti de
noi, ceea ce ne influenteaza gradul de credibilitate asupra surselor media. Altfel spus, este firesc
ca o persoana care se identifica cu spatiul civilizational rus sa aiba o perceptie mai favorabila
fata de statele pe care le considera parte din acest spatiu si sa fie mai sceptica fata de tot ce vine
din exteriorul acestuia. La fel cum o persoand cu valori liberale va cauta sa se identifice cu
statele care in perceptia acesteia sunt democratice.

Aceste constatari sunt mai ales actuale n contextul invaziei ruse in Ucraina cand rolul mass-
media in reflectarea evenimentelor internationale a devenit unul crucial in intelegerea
obiectivelor de politicd externd a actorilor internationali. Reiesind din faptul cd spatiul
informational din Republica Moldova a fost dominat de media de limba rusa, stiri si emisiuni
televizate din Federatia Rusa, felul in care in momentul de fatd sunt prezentati liderii politici
externi, de la Vladimir Putin si pana la Joe Biden, precum si felul in care este pus accentul pe
actiunile acestora si a tarilor pe care le conduc pot fi decisive in influentarea preferintelor
geopolitice ale cetdtenilor tarii. La randul lor, preferintele de politica externd ale populatiei
influenteaza pe cele interne, intrucat la nivel national, fiecare dintre principalele partide politice
din Moldova are un vector extern. Astfel, necesitatea demersului de monitorizare a mass mediei
nationale este un pas decisiv in procesul complex de intelegere si explicare a dinamicii sociale
si politice din Republica Moldova.

Metodologia de lucru

Abordarea de lucru stabilitd in cadrul proiectului are ca reper principal rezultatele Barometrului
de Opinie Publicd (BOP) din noiembrie 20225 realizat de catre Centrul de Studii Sociale si
Marketing ,,CBS-Research” la comanda Institutului de Politici Publice. In baza datelor
furnizate de BOP: au fost stabilite principalele surse de informare a populatiei dupa gradul de
incredere declarat in sondaj; au fost selectati principalii subiecti monitorizati; s-a efectuat o
estimare ponderata a impactului fiecarui post TV ales spre a fi monitorizat in conformitate cu
popularitatea acestuia reiesita din sonda;.

3 Vezi Dohle, Marco, Bernhard, Uli (2016). Third-person effect and influence of presumed media influence approach
revisited”, inVowe, Henn (eds.). The Evolution Political Communication in the Online World. Theoretical Approaches and
Research Designs. (pp. 103-117). New York, Routledge.

4 Chelcea, Septimiu (2006). Opinia publica. Strategii de persuasiune si manipulare. Editura Economica.
3 Sondajul este disponibil aici: https://ipp.md/wp-content/uploads/2022/12/Sondajul-BOP-noiembrie-2022.pdf




Prin urmare, s-a constatat necesitatea monitorizarii buletinelor de stiri a opt dintre toate
televiziunile pe care respondentii le-au mentionat ca fiind printre cele 3 posturi TV de la care
se informeaza cel mai des.

Aceste posturi sunt: Jurnal TV, Moldova 1, Pro TV Chisindu, Prime TV, TV8, NTV
Moldova, Primul in Moldova si RTR Moldova. incepand cu luna octombrie 2022, este
sistematizat continutul buletinelor difuzate in prime-time (18:00-23:00) in zilele de duminica
pana joi. Fiecarui post TV 1ii revine un singur buletin de stiri pe zi. S-a selectat monitorizarea
zilelor de duminica 1n schimbul zilelor de vineri si sdimbata deoarece s-a observat o descrestere
a numarului stirilor externe in zilele de weekend (vineri si sdmbatd). Suplimentar, in zilele de
duminica sunt difuzate buletine de stiri de sinteza, cuprinzand cele mai importante evenimente
a saptdmanii care se Incheie.

Au fost selectati, pentru a se urmari in buletinele de stiri, urmatorii subiecti: Ucraina si
Volodimir (Volodimir) Zelenski, Federatia Rusa si Vladimir Putin, Belarus si Aleksandr
Lukasenko, Statele Unite ale Americii si Joe Biden, Roménia si Klaus Iohannis, Franta si
Emmanuel Macron, Germania si Olaf Scholz, Marea Britanie si Liz Truss/Rishi Sunak,
Turcia si Recep Tayyip Erdogan, China si Xi Jinping, precum si Cehia si Lituania.

De asemenea, sunt monitorizate entitdtile suprastatale Uniunea Europeand (UE) si
presedintele Comisiei Europene, Ursula von der Leyen, Alianta Tratatului Nord-Atlantic
(NATO) si Organizatia Tratatului de Securitate Colectiva (OTSC). Monitorizarea include
12 tari, 4 entitati internationale si 11 lideri straini din Europa, America de Nord si Asia.

Fiecarui subiect dintre cei monitorizati i se atribuie cate un punct pentru fiecare stire in care a
fost mentionat. Daca subiecti diferiti sunt mentionati in aceeasi stire, fiecare va primi la randul
sdu cate un punct.

Totodata, fiecare stire este evaluata de catre monitori prin prisma atribuirii indicatorilor pozitiv,
negativ sau neutru. In dependenta de felul in care este scrisd, montati, prezentati stirea, in
functie de accentele si tematica stirii, aceasta poate sa prezinte subiectul monitorizarii in lumina
pozitiva, negativa sau neutrd. Atribuirile indicatorilor pot fi asadar interpretabile in dependenta
de cum se estimeaza ca va fi perceputa stirea de catre publicul larg.

Sistematizarea si interpretarea scorurilor obtinute din monitorizarea stirilor dintr-o anumita
perioada calendaristica se realizeaza prin procesul de corelare a datelor cu rezultatele furnizate
de sondajul BOP noiembrie 2022 si sondajele realizate lunar de Comunitatea WatchDog.MD
sau alte organizatii credibile din perspectiva echipei de proiect. Pentru perioada de referinta
selectatd in acest raport (decembrie 2022- februarie 2023) datele vor fi corelate cu Sondajul
socio-politic din ianuarie 2023° si februarie- martie 20237 realizat de Centrul de Studii Sociale

6 Vezi detalii despre sondaj aici: https://www.watchdog.md/2023/02/03/comunitatea-watchdog-md-a-prezentat-
rezultatele-unui-sondaj-de-opinie/

7 Si aici: https://www.watchdog.md/2023/03/09/watchdog-md-community-presented-the-results-of-the-second-
opinion-poll/




si Marketing ,,CBS-Research” pentru Comunitatea WatchDog.MD si raportate comparativ la
Barometrul de Opinie Publica din 2022 si 2021.

Incepand cu luna decembrie 2022, metodologia de lucru a suferit modificiri ca urmare a
suspendarii licentelor de emisie a catorva servicii media audiovizuale de televiziune pe
perioada starii de urgentd declaratd in Republica Moldova in contextul razboiului rus in
Ucraina. Printre acestea fiind si Primul in Moldova, RTR Moldova, NTV Moldova posturi
care reprezintd obiectul monitorizarii din cadrul acestui proiect®. In consecinti, incepand cu
data de 16 decembrie 2022, s-a continuat monitorizarea continutului media a doar cinci posturi
TV din cele opt initial selectate fard cele trei a caror licenta a fost suspendatd. Astfel, orice
referire Tn acest studiu la posturile Primul in Moldova, RTR Moldova, NTV Moldova
reflectd o evaluare partiald aferentd primei jumatati a lunii decembrie 2022 (04-15 decembrie
2022).

Dat fiind modificarea metodologiei de lucru, in prezentul raportul nu se vor regasi reprezentari
ale ponderilor care reflectd impactul estimat al mentiunilor identificate per post TV monitorizat
asupra populatiei. Cu toate acestea, este necesar sa reiterdm ca, asa cum s-a constatat in raportul
anterior, posturile Jurnal TV, Pro TV, Moldova 1 si Prime TV sunt cel mai frecvent mentionate
in randul preferintelor utilizatorilor TV (vezi grafic 1). Prin urmare, aceste posturi ar avea un
impact considerabil mai mare in formarea opiniei publice comparativ cu cele trei posturi a caror
licenta a fost suspendatd. Apreciem ca pentru lunile decembrie 2022 — februarie 2023 se
mentine predominanta si importanta celor 5 canale monitorizate constant a caror impact
estimam ca a crescut usor in contextul restrangerii optiunilor din spatiul mediatic autohton. Cu
toate acestea, dat fiind grupul tintd diferit al celor 8 canale TV, este eronat sd anticipdm ca
utilizatorii posturilor a caror licenta a fost suspendata s-au reorientat in totalitate catre cele 5
monitorizate 1n acest raport. Asadar, interpretarea impactului reprezentdrii subiectilor
monitorizati de catre posturile vizate trebuie realizatd cu precautie, deoarece aceasta ne ofera
doar o parte din imaginea completa a spatiului audiovizual din Republica Moldova.

8 Vezi Dispozitia nr. 54 din 16 decembrie 2022 emisa de Comisia pentru Situatii Exceptionale a Republicii
Moldova:
https://gov.md/sites/default/files/document/attachments/dispozitia_cse a rm nr.54 din 16.12.2022 r 0.pdf



Jurnal TV 28.1%
Moldova 1 27.1%
ProTV 25.7%

Prime TV 25.6%

TV8
NTV Moldova
Primul in Moldova 10.1%

RTR Moldova

0.0% 10.0% 20.0% 30.0%

Grafic nr.1. Impactul estimat al fiecarei televiziuni in conformitate cu calculul ponderii aferent procentului de
respondenti care au indicat respectivul post TV printre cele trei din care se informeaza cel mai des (conform BOP
2022). Daca o televiziune are 40% pondere, inseamnd cd este o sursd importanta de informare pentru 40% din
cetageni.

Structura studiului

Raportul este organizat in trei sectiuni. Prima sectiune oferd o imagine generala despre spatiul
audiovizual din Republica Moldova venind sa intdreasca argumentul importantei monitorizarii
posturilor TV la nivel national. A doua sectiune prezintd un scurt rezumat a celor mai
importante rezultate reiesite din raportul Comunitatiit WatchDog.MD lansat in luna februarie
2023. Studiul continud cu prezentarea datelor si a principalelor tendinte de portretizare a
subiectilor monitorizati identificate la posturile TV selectate in perioada de referintd. Sectiunea
este structuratd in teme predominante: actori occidentali, Ucraina, Rusia, China si Turcia. De
asemenea, prezintd argumentativ cateva idei menite sd sugereze posibila discrepanta dintre
rezultatele monitorizarii media TV si perceptia populatiei masurata in sondajele realizate recent
de catre Comunitatea WatchDog.MD.

La final, a treia sectiune oferd cele mai relevante concluzii ale studiului reiesite din analiza
datelor din perioada de referinta.



Constatari generale privind spatiul audiovizual din Republica Moldova

In Republica Moldova, televiziunea riméane una dintre cele mai importante surse de informare
atat referitor la stirile interne cat si cele externe. Aceasta este usor depasita de catre internet cu
retelele de socializare, care 1n ultimii ani aproape ca si-a triplat accesdrile zilnice in randul
respondentilor, ajungand de la 24% in 2010 la 73.8% in 2022 (BOP 2021 anexe’ si BOP
noiembrie 2022!%). Totusi, in ciuda prognozelor de surclasare a televiziunii de catre internet,
televiziunea nu a coborat niciodata sub pragul de 50% 1n accesarea zilnica de catre respondenti,
atingand cel mai mare scor Intre anii 2008-2015 aproximativ 87% si ajungand in prezent la
aproximativ 63.6% (BOP noiembrie 2022).

Conform BOP noiembrie 2022, internetul depaseste usor televiziunea in ceea ce priveste
principala sursa de informare reprezentand 45% fatd de televiziune care este sursa primara de
informare pentru 41% dintre respondenti. insd cumulat cifrele pentru prima sursi de informare
si cea secundard indicd ca televiziunea depaseste internetul. Mai mult, televiziunea castiga
teren cand este vorba de furnizarea informatiilor cu privire la tara si straindtate fiind preferata
de 55.8% dintre respondenti fatd de site-uri informationale accesate de 35% si retele de
socializare - 39.7% respondenti.

De precizat ca televiziunile si radioul ruse sau de limba rusd reprezintd in continuare sursa
primard de informare pentru 19.9% dintre respondenti, pe cand televiziunile si radioul
romanesti si de limba romana sunt urmarite de catre 16.1%.

Cu toate acestea, televiziunea pierde la gradul de incredere manifestat de respondenti. Astfel,
31.8% respondentii au declarat ca internetul este o sursd de informare mai sigura si doar 24.5%
considera acest lucru despre televiziune. insd media audiovizuala autohtoni totusi se mentine
la un nivel de incredere constant in randul populatiei, fiind apreciata ca sursa credibila de catre
putin mai mult de jumatate dintre cetateni — 51.5%.

Agresiunea rusa fatd de Ucraina si masurile guvernamentale adoptate pentru a reglementa
spatiul mediatic autohton au generat o schimbare considerabild in randul populatiei fatd de
preferintele surselor de informare.

La aproape doi ani de la penultima masurare a increderii respondentilor din Republica Moldova
in mass-media (BOP februarie 2021), observim o descrestere semnificativd a atitudinii
consumatorilor fatd de mass-media din Rusia sau de limba rusd. Respectiv in 2021, 42.9%
dintre respondenti isi aratau increderea sau o oarecare incredere in sursele de informare ruse/de
limba rusi. In 2022 doar 23.3% dintre respondenti mai considerd cd aceste surse sunt de
incredere (BOP noiembrie 2022). in schimb, gradul de incredere fata de sursele de informare
din Ucraina, Romania si UE ramane relativ constant cu usoare oscilatii pozitive.

9 Anexa BOP poate fi accesata aici: https://ipp.md/wp-content/uploads/2021/02/BOP_02.2021 anexa.pdf

19 Sondajul poate fi consultat aici: https://ipp.md/wp-content/uploads/2022/12/Sondajul-BOP-noiembrie-
2022.pdf




Remarcabil este si faptul ca posturile TV a caror licentd a fost suspendatd in decembrie 2022
au decazut din topul surselor preferate de informare inca din noiembrie 2022. Totusi cel mai
mult si-a pierdut notorietatea postul Prime, apreciat in 2021 ca fiind primul in randul celor mai
favorite trei canale TV, de la 44% in 2021 la 10.1% in 2022, urmat de RTR Moldova de la
22.6% la 9.9% s NTV de la 20.5% la 14.4%. In graficul de mai jos se poate observa cum au
variat preferintele respondentilor fatd de 8 posturi TV din 2021 pana in 2022 conform datelor
barometrelor de opinie realizate de Institutul de Politici Publice.
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Grafic nr.2. Posturi TV care au fost evaluate ca fiind cele mai importante ca urmare a frecventei de utilizare a
respondentilor conform BOP 2021 si BOP 2022.

Merita de punctat ca, dacd posturi precum Prime sau Moldova 1 sunt relativ echivalente la
distributia preferintelor pe nationalitati si/sau limba, NTV si RTR sunt printre favoritele
cetatenilor care se identificd cu alte categorii etnice si/sau vorbitori de limba rusa. Pe cand
posturile Jurnal TV, Pro TV si TVS8 sunt mult mai frecvent mentionate ca principalele surse de
informare pentru cetatenii care se identifica drept vorbitori de limbd romana.

Concluziile monitorizarilor efectuate pentru perioada octombrie- noiembrie
2022

Conform estimarilor comunitatii WatchDog.MD, dintre cele opt posturi de televiziune
monitorizate in perioada octombrie - noiembrie 2022, posturile Jurnal TV, Pro TV si TV8 au
avut cel mai mare impact acoperind spatiul mediatic in proportie de 56.8%!!. Prin comparatie,
grupului televiziunilor RTR Moldova, Primul in Moldova si NTV Moldova 1 i-a revenit
ponderea de 19.2% care reflectd impactul acestora in spatiul audiovizual autohton.

1 Raportul poate fi consultat aici: https:/www.watchdog.md/2023/02/28/raport-reflectarea-principalilor-actori-
geopolitici-in-stirile-tv-din-republica-moldova-in-luna-noiembrie-2022/




Tot aceste posturi TV (RTR Moldova, Primul in Moldova si NTV Moldova) au fost si cele care
au reflectat cel mai frecvent intr-o lumina negativa actorii occidentali (SUA, UE, NATO) si
Ucraina. Acestea, de exemplu, au fost singurele posturi TV care au plasat Uniunea Europeana
si pe Ursula von der Leyen in context negativ, iar mentiunile negative ale Ucrainei si ale lui
Volodimir Zelenski in stirile acestor posturi au depasit cu mult pe cele pozitive.

Pe de alta parte, Rusia si Vladimir Putin au fost mentionati in context pozitiv la Primul in
Moldova si RTR Moldova in 20% dintre cazuri, iar la NTV Moldova 1n 5% dintre cazuri.

Per total ponderea cea mai mare in stirile televizate monitorizate difuzate de cele opt posturi
TV i-arevenit Federatiei Ruse, care in majoritatea cazurilor a fost reflectatd in context negativ.
Urmata de informatiile despre Ucraina si Uniunea Europeana.

In studiul anterior s-a constat ci numarul si impactul stirilor negative despre Rusia si Vladimir
Putin a fost semnificativ mai mare:

- decat a mentiunilor pozitive sau neutre;

- comparativ cu oricare alt stat si lider monitorizat.

Constatari si tendinte ale posturilor TV monitorizate in perioada decembrie
2022 - februarie 2023

In perioada monitorizarii stirilor din prime-time (04.12.2022 — 23.02.2023), subiectii selectati
au atins cumulat un numar de 5879 de mentiuni. Cel mai des subiectii au fost reflectati in
stirile posturilor Pro TV — 24.97% (1468 de mentiuni) si Jurnal TV — 23.86% (1403 de
mentiuni). Posturile a caror licenta a fost suspendata au avut in cele doud saptdmani de emisie
din decembrie 2022 cumulat 9.24% dintre mentiuni.. Respectiv 4.98% (293 de mentiuni a
subiectilor) i-a revenit postului RTR, 2.87% (169 de mentiuni) Primul in Moldova si respectiv
1.38% (81 de mentiuni) au fost identificate la NTV (vezi Grafic 3).

Totusi, este necesar de precizat ca, raportandu-ne la perioada in care cele trei posturi cu licenta
suspendata au difuzat stiri de politica externa (04-15 decembrie 2022), ponderea acestora a fost
de 37.8% comparativ cu restul de cinci posturi monitorizate in aceeasi perioada. Cele mai multe
stiri care vizau subiectii monitorizati in perioada respectiva au fost difuzate de postul TV RTR
care a avut o pondere de 20.40% din totalul de mentiuni, depasind Jurnal TV si ProTV. Putem
estima astfel ca, in lipsa suspendarii licentei de emisie, postul RTR ar fi reprezentat sursa TV
care oferd cele mai multe stiri despre actori internationali, desi per total are o popularitate mai
mica n randul telespectatorilor.
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Grafic nr.3. Ponderea comparativa a difuzarii stirilor care vizeaza subiectii monitorizati la posturile TV
selectate in perioada decembrie 2022 si respectiv in perioada decembrie 2022- februarie 2023.

Cele mai multe mentiuni dintre cele 5879 identificate au fost atribuite liderilor si statele
occidentale, incluzand UE si NATO. Acesti subiecti in total au fost mentionati de 2635 de ori
(44.82%) (vezi grafic 4). Aproape jumatate dintre aceste mentiuni in raport cu statele, liderii si
entitatile politice occidentale, au fost evaluate ca fiind neutre — 1296 mentiuni si cam tot atitea
pozitive -1202 de mentiuni. Evaluarea subiectilor ca fiind reflectati in lumind neutrd nu
inseamnd neapdrat ca posturile TV au fost echidistante si au ales sa prezinte astfel stirile, ci
poate sugera de asemenea, ca adesea acesti actori au fost mentionati adiacent unor subiecte de
actualitate fard sd formeze continutul cheie al stirii, asa cum se poate observa din analiza
continutului media monitorizat.



Grafic nr.4. Pondere actori internationali grupati in 5 categorii predominante in continutul stirilor TV.
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Pondere mentiuni lideri politici in stirile TV
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Grafic nr.5. Pondere mentiuni lideri politici in stirile TV.

Dupa grupul statelor, liderilor si entitatilor suprastatale occidentale, Ucraina si presedintele
Zelenski a prevalat cu 1462 de mentiuni, dintre care 802 au fost apreciate ca pozitive. La o
distantd mica fatd de aceasta, Rusia si Vladimir Putin au acumulat 1356 de mentiuni,
mentinandu-se trendul de reflectare a stirilor despre Rusia intr-o lumina negativa la fel ca in
lunile anterioare, respectiv — 994 de mentiuni negative.

Noutatea perioadei monitorizate este reprezentatd de prevalarea stirilor evaluate negativ in
reflectarea Turciei. Desi acest stat s-a bucurat de mult mai putind atentie fata de alti subiecti,
acumuland in total 199 de mentiuni, 88 dintre acestea au fost evaluate ca find continut negativ.
Acest fapt este corelat cu dezastrele naturale care au avut loc in Turcia in primele luni ale anului
2023 care au fost evaluate ca avand un impact emotional negativ asupra consumatorilor stirilor.

Datele obtinute sugereaza ca posturile TV au contribuit intr-o proportie mare la formarea unei
imagini negative despre Federatia Rusd si Intr-o proportie mai mica dar totusi semnificativa
despre Turcia si Belarus (vezi grafic 7) . Referitor la liderii politici, constatdm ca media TV a
prezentat preponderent negativ presedintele rus si intr-o proportie mai mica pe cel Belarus (vezi
grafic 8).

La polul opus, de o imagine pozitiva la posturile TV a beneficiat major Uniunea Europeana si
Ucraina si intr-o masurd moderatd Romania si SUA.



Frecventd mentiuni state si entitati la posturile TV monitorizate perioada
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Grafic nr.6. Reprezentare pozitiva, negativa si neutra a subiectilor monitorizati — State si entitati politice.
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Grafic nr.6. Reprezentare pozitiva, negativa si neutra a subiectilor monitorizati — Lideri politici.



Raportul mentiunilor pozitive si negative a subiectilor monitorizati
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Grafic nr.7. Raportul dintre mentiunile pozitive si negative ale statelor si entitatilor politice.
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Grupul statelor, liderilor si entitatilor suprastatale occidentale in stirile TV

Uniunea Europeana este liderul aparitiilor in stirile externe din grupul entitatilor occidentale,
atingand in cele trei luni 656 mentiuni (11.16%). Mai mult, fatd de UE prevaleaza aprecierile
pozitive comparativ cu toti ceilalti subiecti occidentali monitorizati care au fost predominat
reflectati in lumina neutrd, apoi pozitiva si foarte putin in mod negativ.

UE a acumulat 39 de mentiuni negative, 33 dintre acestea regasindu-se doar in primele doua
saptdmani ale lunii decembrie 2022 la posturile TV Primul in Moldova — 18 mentiuni (11.16%),
RTR -14 mentiuni si NTV -1 mentiune (vezi grafic 9). Astfel spus, dintr-un numar total de 113
mentiuni negative ale UE intr-o perioada de doud saptamani la, un sfert dintre ele au fost
identificate la posturile TV cu licenta de emisie suspendatd. Cumulat aceste trei posturi au avut
918 mentiuni ale subiectilor occidentali, 67 dintre acestea fiind negative. Cifra reprezinta
aproape jumadtate dintre totalul mentiunilor negative — 113 mentiuni la adresa grupului de state,
lideri si entitati suprastatale occidentale difuzate de catre toate cele 8 posturi TV monitorizate.

Obiectul Pozitiv Negativ Neutru Total
SUA 268 24 302 594
Romania* 200 22 254 476
Germania
* 105 21 128 254
Franta* 65 11 100 176
Marea
Britanie* 91 12 119 222
UE 338 39 279 656
Ursula von
der Leyen 37 1 12 50
Lituania 11 1 11 23
Cehia 8 1 17 26
General
UE 855 108 920 1883
NATO 79 5 74 158
General
Occident 934 113 994 2041

Tabel nr 1. Numarul total de mentiuni pentru actorii occidentali. Statele marcate cu * includ si mentiunile
liderilor monitorizati,
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Grafic nr.9. Imaginea UE la posturile TV pentru perioada decembrie 2022.

SUA si presedintele Biden au dominat numarul mentiunilor dupa UE, acumuland un total de
594 de puncte. Dintre acestea 24 au fost negative iar 302 neutre. Exceptand cele trei posturi ale
caror licentd a fost suspendatd, restul de 5 posturi au reflectat preponderent neutru acesti
subiecti. Singura diferenta se observa la Pro TV unde existd o egalitate intre mentiunile neutre
si cele pozitive, cate 89 fiecare si la Jurnal TV care depdseste mentiunile pozitive — 71 fatd de
cele neutre - 47. Cele mai multe reflectari apreciate ca negative pe langa cele trei posturi cu

licenta suspendata, au fost identificate la postul Moldova 1, insemnand un numar de 7 puncte
negative.
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Grafic nr.10. Imaginea SUA la posturile TV pentru perioada decembrie 2022- februarie 2023.



In stirile externe s-au regasit destul de frecvent subiectii Romania si presedintele Iohannis.
Acestia au cumulat cate 476 mentiuni, dintre care 22 apreciate ca fiind negative si 254 neutre.

La polul opus se situeaza Lituania cu 23 de mentiuni in total si Cehia cu 26 de mentiuni. Cehia
spre exemplu avand mai multe mentiuni neutre decat pozitive.
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Grafic nr.11. Imaginea Romaniei la posturile TV pentru perioada decembrie 2022- februarie 2023.

Statele Germania, Franta si Marea Britanie, impreuna cu liderii lor, au ocupat totusi un spatiu
redus per ansamblu in stirile internationale, cumuland fiecare intre 176 si 254 puncte. Vedeti
graficul de mai jos. Acest lucru sugereaza ca la nivel national interesul pentru acesti actori este

totusi destul de scazut, iar Europa este in continuare tratatd ca o lume exterioard, straind
Republicii Moldova.
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Grafic nr.12. Imaginea Germaniei la posturile TV pentru perioada decembrie 2022- februarie 2023.
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Grafic nr.13. Imaginea Frantei la posturile TV pentru perioada decembrie 2022- februarie 2023.
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Marea Britanie
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Grafic nr.14. Imaginea Marea Britanie la posturile TV pentru perioada decembrie 2022- februarie 2023.
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Grafic nr.15. Imaginea statelor si entitatilor occidentale in general la posturile TV pentru perioada decembrie
2022- februarie 2023.

Un aspect care necesitd abordat este diferenta remarcabild dintre mentiunile statelor si
entitatilor suprastatale fatd de liderii acestor state si entitdti. Acest trend se mentine destul de
constant si reflectd o favorizare generala a statelor ca subiecti politici In detrimentul
persoanelor individuale. Impactul acestei discrepante poate fi sesizat In perceptia populatiei
fata de state versus presedinti/reprezentanti ai institutiilor, unde intdlnim in general o atitudine
mult mai pozitiva fatd de state decat fatd de lideri politici. Cu toate acestea, exista si o diferentd
importanta intre a avea incredere intr-un lider, stat, entitate si a ii percepe pe acestia pozitiv sau



negativ. Fapt care de asemenea poate explica scorurile de incredere relativ scazute ale liderilor
externi acordate de catre cetatenii Republicii Moldova. Nu in ultimul rand, se poate observa o
relatie de corelare dintre atitudinea fata de anumite state externe si respondentii care vorbesc
limba rusa sau romana. Aceastd observatie poate explica de ce grupul tintd al utilizatorilor
posturilor TV pro-ruse, fiind in mare populatia vorbitoare de limba rusa, manifestd un grad de
incredere mai scazut fatd de anumite state occidentale. Acesti telespectatori sunt supusi
constant la stiri care discrediteaza considerabil entitatile politice occidentale (vezi grafic 15 si
16). Discrepanta dintre limba vorbitd si atitudinea manifestata fatd de un stat extern poate fi
urmaritd in graficul de mai jos.

Atitudine fata de state si entitati politice pe limba vorbita
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Grafic nr.16. Atitudinea respondentilor sondajului WatchDog fatd de statele externe.

Cu toate ca statelor occidentale si liderilor acestora li se acorda o acoperire mai micd in spatiul
audiovizual autohton comparativ cu Rusia si Ucraina, faptul ca cei dintai sunt in mare parte
prezentati Intr-o manierd pozitivd comparativ cu Rusia si Belarus, pare sd genereze un trend
crescator In imbunatatirea opiniei publice despre acestia. De asemenea, se poate sesiza o
schimbarea de perceptiei si In randul celor care pand nu demult considerau Rusia si pe
presedintele V. Putin un prieten al Republicii Moldova. Tendintele usor ascendente pot fi
remarcate in graficul 16, precum si in graficul 18 care reprezintd evolutia acordului populatiei
fata de aderarea la UE si Uniunea Euroasiatica. Asa cum se poate remarca in graficul 18, pentru



prima datd in 2023 din ultimii ani, ponderea celor care sunt de acord cu aderarea Republicii
Moldova la UE a depasit pragul de 50%.

Increderea faté de liderii statelor externe
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Grafic nr.17. Evolutia comparativa a increderii respondentilor sondajelor BOP 2021, BOP 2022, WatchDog
ianuarie 2023 si WatchDog februarie — martie 2023 fata de liderii statelor externe.
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Grafic nr.18. Evolutia comparativa a respondentilor care sunt pentru aderarea la UE versus Uniunea
Euroasiatica in sondajelor BOP 2021, BOP 2022, WatchDog ianuarie 2023 si WatchDog februarie — martie
2023 fata de liderii statelor externe.



Reflectarea Ucrainei in stirile TV

Ucraina a ocupat un loc predominant in continutul stirilor TV si in perioada decembrie 2022-
februarie 2023. Lucru firesc dat fiind agresiunea rusi pe teritoriul sau. In total statul a fost
mentionat de 1163 de ori, iar Volodimir Zelenski de 299 de ori. Analizand proportional
mentiunile, ponderea prezentdrii favorabile este mult mai mare decat cea negativa, respectiv

802 mentiuni pozitive, fata de 44 negative. Ucraina a acumulat incd 616 de mentiuni evaluate
ca fiind neutre.

Cele mai multe stiri care au mentionat Ucraina si pe Zelenski au fost difuzate de catre ProTV

— 381 mentiuni dintre care nici macar una negativa si Jurnal TV — 365 mentiuni cu doar 3
negative.
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Grafic nr.19. Reflectarea imaginii Ucrainei la posturile TV monitorizate.

Moldova 1 este televiziunea care a acumulat ceva mai multe mentiuni evaluate ca fiind negative
in prezentarea stirilor despre Ucraina. Dintre totalul de 229 de mentiuni, 11 au fost percepute
ca fiind negative, 146 neutre, iar 72 pozitive. Cele mai multe stiri care au creat perceptie

negativa despre Ucraina au fost prezentate spre finalul lunii ianuarie si inceputul lunii februarie
2023.

Continutul acestor stiri Tnsa nu indica cd postul TV a reflectat Ucraina partinitor, ci mai degraba
s-au referit la evenimente care au un impact emotional puternic negativ si/sau care au prezentat
subiecte controversate.

Una dintre aceste stiri difuzata pe data de 17 ianuarie 2023 face referire la tragedia de la Dnipro,
rezumatul pe scurt al stirii fiind:



,,Ucraina cere Occidentului sa accelereze furnizarea de arme dupa ce fortele ruse au lovit cu
rachete un bloc de locuit in orasul Dnipro. Statul major al Ucrainei a declarat ca artileria rusa
a bombardat 25 de orase si sate din jurul localitatilor Bahmut si Avdeevka”!2,

Un alt exemplu de stire apreciatd ca avand impact emotional negativ este cea referitoare la
Tragedia din Bovari:

,,un elicopter al serviciului ucrainean pentru situatii de urgentd cu 9 persoane la bord s-a
prabusit in aceastd dimineatd langd o cladire rezidentiald a orasului Bovari (Bovary), din

regiunea Kiev!3.

Totusi, mentiunile per total pozitive fata de acest stat nu se reflecta corelat intr-o schimbare
considerabild a atitudinii populatiei fatd de Ucraina si presedintele V. Zelenski. Cu toate
acestea, ponderea atitudinii fatd de Ucraina este aproape similard cu procentul ascendent al
increderii in presedintele Statelor Unite ale Americii si mult mai semnificativa procentual fata
de evolutia presedintelui Romaniei.

Si in cazul Ucrainei similar cu statele occidentale, putem sesiza o diferenta de 5-10% dintre
raportul atitudinii pozitive — negative in dependenta de limba vorbiti a respondentilor. in cazul
respondentilor a caror limbd de comunicare este rusa, peste 30% inca au o opinie defavorabild
despre statul vecin.

Tabel nr. 2. Evolutia increderii respondentilor fatd de presedintele V. Zelenski conform sondajelor BOP 2021,
BOP 2022, WatchDog ianuarie 2023 si WatchDog februarie — martie 2023.

12 Continutul stirii poate fi vizualizat aici: https://www.youtube.com/watch?v=mR 1Irpebr{8

13 Continutul stirii din data de 18.01.2023 poate fi vizualizat aici: https://www.youtube.com/watch?v=14eSCE-
B _4A




Atitudinea fata de Ucraina dupa limba vorbita
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Grafic nr.20. Atitudinea respondentilor fata de Ucraina dupa limba vorbita.
Federatia Rusa, Belarus, Uniunea Euroasiatica si OTSC

Rusia s-a regasit de 1136 de ori in continutul stirilor difuzate la cele opt posturi TV
monitorizate. Dintre acestea, 823 de mentiuni au fost apreciate ca reflectind Rusia intr-o
lumina negativa, 287 de mentiuni neutre si 26 de mentiuni pozitive.

Vladimir Putin a acumulat un numar de 220 de mentiuni, fiind al doilea lider international,
dupd Volodimir Zelenski dupa numarul de mentiuni — fapt explicat si de situatia razboiului.
Dintre cele 220 de mentiuni, 171 au reflectat negativ presedintele rus iar 46 au fost apreciate
ca fiind neutre. Doar 3 mentiuni au fost apreciate ca oferind un context care 1l favorizeaza pe
liderul rus.

Cel mai frecvent statul si presedintele rus au fost prezentati in stirile postului Pro TV — 358
mentiuni, urmat de Jurnal TV cu 339 de mentiuni. Cele mai putine mentiuni despre subiecti au
fost observate la Prime TV.
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Grafic nr.21. Reflectarea imaginii Rusiei la posturile TV monitorizate.

Dintre toate cele opt posturi TV monitorizate, TV8 a fost singurul care nu a difuzat nici o stire
care ar prezenta Rusia in context favorabil. La polul opus, cele trei posturi TV a caror licentd a

fost suspendatd au difuzat cele mai multe stiri care favorizau Rusia, respectiv 11 mentiuni la
RTR si 5 la Primul in Moldova.

Spre exemplu, la inceputul lunii decembrie 2022, Primul in Moldova a difuzat stirea (stire
repetatd pe 05.12. si 06.12. 2022) prin care anunta ca ,,serviciul fitosanitar al Federatiei Ruse,
Rosselhoznadzor, a decis sd ridice restrictiile pentru produsele agricole pentru inca 12
producitori agricoli din Republica Moldova™!4,

Apoi, intr-o altd stire, RTR prezinta secvente video prin care il aratd pe liderul rus cum
efectueaza  viziti de lucru  pentru a  inspecta  podul din  Kercil.

Belarus si A. Lukasenko au acumulat impreund 80 de mentiuni, dintre care in majoritatea
stirilor au fost reflectati in context evaluat ca negativ - 46 mentiuni sau neutru — 30 de mentiuni.
De retinut ca, prin comparatie cu Federatia Rusa, Belarus a fost foarte putin spre deloc prezentat
in stirile posturilor TV a caror licentd a fost suspendata acumuland doar 3 mentiuni in doud
saptamani de difuzare din decembrie 2022.

14 Stirea din data de 06.12.2022 poate fi vizualizata aici:
https://www.facebook.com/100063619463473/videos/658608202631671

15 Vezi video aici: https: //www.facebook.com /watch/?v=1507156169796365




Obiectul 4, Pozitiv Negativ | Neutru | Total

Tabel nr. 3. Numarul total de mentiuni pentru spatiul civilizational rus.

Lumea Rusa

100,00%

90,00%

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

= 1 Rinnin

0ony% = o o = = & _ = § _ =5 8§ . = § § 5§ § 5§ 8 5§ =5 =8 =
2 2 =2 2 = s 2 = s 2 = 2 2 2 = 2 = = 2 = s 2 2 =
T %3 3§ 8 3 % & 5/ % 5§ % 35§ 8 5 ¥ B S5/% & S
s 2 2 8 28 & % g % % 3z % Pog|z g g PR PO
Moldova 1 PrimeTV JurnalTv Tv8 ProTv Primul Tn Moldova NTV RTR

Grafic nr.21. Reflectarea imaginii asa zisei Lumi Ruse la posturile TV monitorizate.

Pro TV a fost postul care a avut cele mai multe mentiuni care au prezentat Belarusul in context
negativ — 10 mentiuni, fiind printre putinele care au relatat despre rolul acestui stat in

agresiunea rusd asupra Ucrainei. Spre exemplu, pe 20 decembrie, Pro TV a difuzat o stire prin
care a mentionat cd Ucraina nu ignora scenariul unui atac de pe teritoriul Belarus:

,,Kievul asteapta un nou atac major din partea Rusiei dinspre Belarus, dupa vizita lui Putin la
Minsk. Volodimir Zelenski a facut un apel catre Occident sa trimitd mai multe arme in Ucraina
pentru a se putea pregati de toate scenariile de aparare posibile”!.

16 Vezi detalii aici: https://youtu.be/HiG52Z-nBm0?t=1446




Chiar daca Belarusul este un aliat al Rusiei si s-a discutat pe parcursul anului trecut despre
implicarea acestui stat in sprijinirea agresiunii ruse sau utilizarea teritoriului Belarusului pentru
un atac al Ucrainei, pentru populatia Republicii Moldova, perceptia (pozitivd) despre Belarus
si liderul acesteia A. Lukashenko asa cum este aceasta reflectata in sondajele din 2021 si 2023,
a ramas aproape neschimbata:

BOP februarie WatchDog WatchDog
2021 lanuarie Feb.-Mart.
2023 2023
Alexandr Lukasenko | 37,1% 35,0% 35,7%

Tabel nr. 4. Evolutia atitudinii favorabila a respondentilor fata de A. Lukasemko conform datelor sondajelor
BOP 2021, WatchDog ianuarie 2023, WatchDog februarie — martie 2023.

In decursul perioadei monitorizare nu a fost identificatd vreo stire care si se refere la
Organizatia Tratatului de Securitate Colectiva din care face parte Armenia, Belarus, Kazahstan,
Kargazstan, Rusia si Tajikistan si doar o singurd stire la postul TV8 a mentionat in context
neutru Uniunea Economica Euroasiatica.

Analiza impactului narativelor propagandei ruse asupra perceptiei publice

Studierea continutul stirilor monitorizate de la cele 5 posturi TV care se considera a fi printre
cele mai importante in formarea opiniei publice aratd cd, in ciuda faptului cd acestea nu
difuzeaza stiri care sa promoveze propaganda Kremlinului si reflectd majoritar Rusia in context
negativ, principalele narative ale Kremlinului si dezinformarile lansate in favoarea acesteia se
regasesc Intr-o proportie covarsitoare in opinia publica din Republica Moldova.

Cele mai multe falsuri lansate de si pentru Rusia in anul 2022 au fost cele despre razboi, urmate
de cele despre criza energeticd!’ si altele care tintesc discreditarea guvernelor locale.

In aceasta sectiune ne vom referi la falsurile si miturile lansate de si in favoarea Rusiei pentru
a justifica agresiunea sa asupra Ucrainei si a blama Ucraina pentru situatia actuala.

Analizele nationale'® si cele internationale!® arata ca cele mai frecvente neadevaruri promovate
in mass-media sunt cele care prezintd invazia rusd ca pe o necesitate de a apara vorbitorii de
limba rusa din regiunea Donbas care ar fi discriminati si ca in Ucraina ar avea loc de fapt o
operatiune de “’denazificare” si “demilitarizare”.

17 Vezi mai multe informatii despre falsurile anului 2022 la: https://stopfals.md/ro/article/top-22-de-falsuri-ale-
anului-2022-180733

18 Studiile si materialele realizate de cétre stopfals.md.

19 Studiile si analizele realizate de catre EU vs Disinformation care pot fi accesate aici:
https://euvsdisinfo.eu/twelve-myths-about-russias-war-in-ukraine-exposed/




Acest fals narativ a fost promovat intens atat de catre oficialii rusi dar si de Tnsusi presedintele
rus V. Putin care a declarat cd prin asa-zisele actiuni de ,,demilitarizare” si ,,denazificare” sunt
aparati vorbitorii de limba rusd care sunt discriminati. Apoi aceste mesaje au fost promovate
intens de catre mass-media din spatiul post-sovietic sponsorizatd de Rusia si de canale
Telegram. Faptul ca reprezentanti oficiali afirma astfel de mesaje cantareste foarte greu pentru
un public care ani de-a randul a avut o incredere foarte mare in V. Putin si a considerat Rusia
ca pe lumea sa proprie (in-group).

Mai mult, la nivel local, reprezentanti politici si religiosi au promovat mesajul fals ca Rusia a
fost nevoita sd inceapa acest rizboi pentru a ,,elibera” poporul din Ucraina?® alimentand asadar
narativul ”denazificarii” si ’salvarii vorbitorilor de limba rusa”.

In Republica Moldova, conform sondajelor initiate de citre comunitatea WatchDog.MD,
12.0%?! dintre respondenti continud sa considere ca acum in Ucraina are loc o operatiune de
eliberare a Ucrainei de nazism, afirmatie predominant sustinutd de respondentii vorbitorii de
limba rusd. Si mai important, 19.4% dintre respondenti cred ca in ultimii ani in Donbass a avut
loc un ,,genocid al populatiei vorbitoare de rusd din partea nationalistilor ucraineni”?? (sondaj
watchdog.md ianuarie 2023). Un pic mai putin de jumatate dintre toti respondentii intervievati
aproba afirmatia ca ,,populatia rusd din Ucraina a fost supusa discrimindrii si genocidului” —
40.4%, iar 30.4% considera ca presedintele Zelenski si ,,regimul” sdu este fascist (sondaj
Watchdog.md ianuarie 2023).

De asemenea, 22.5% dintre respondenti considerau 1n ianuarie 2023 ca Rusia apara republicile
populare din Donbass de atacurile Ucrainei, procent care a depdsit un sfert dintre respondentii
care sustin aceasta afirmatie in sondajul din februarie — martie 2023, respectiv — 26%. Dintre
cei 22.5%, aproximativ o treime erau vorbitori de limba rusa, cu studii medii incomplete sau
generale.

Un alt calup de narative care distorsioneaza profund rolul actorilor internationali Tn razboiul
rus din Ucraina si portretizeaza Rusia ca o victima atacata care a fost nevoita sa riposteze, este
cea a blamarii statelor occidentale pentru declansarea acestui razboi. Liderii rusi afirma
frecvent ca de fapt razboiul in Ucraina este Tmpotriva statelor occidentale care au declansat
intentionat acest conflict, iar Rusia ar lupta in Ucraina cu NATO si statele occidentale, fiind
nevoita sa se apere de agresiunea acestora.

20 Vezi detalii aici: https://stopfals.md/ro/article/top-22-de-falsuri-ale-anului-2022-180733

2lyezi sondajul integral aici: https://www.watchdog.md/2023/02/03/comunitatea-watchdog-md-a-prezentat-
rezultatele-unui-sondaj-de-opinie/
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Acest tip de mesaje este adesea promovat la nivel national atat de media de limba rusa cat si
de anumiti politicieni care favorizeaza Rusia®’ din partidele nationale si sunt distribuite pe
canalele retelelor de socializare ale acestora.

In Republica Moldova, 51.6% dintre respondentii sondajului din februarie-martie 2023 cred in
afirmatia ca Rusia de fapt luptd cu NATO in Ucraina, cu 3.2% procente mai putin decat in
ianuarie 2023. Cam tot atitea persoane considera cd Rusia a fost amenintatd de faptul ca
Ucraina dorea sd devina membra NATO si sd aiba baze militare NATO aproape de Rusia —
51.6%. Respondentii care impartasesc aceste opinii sunt deopotriva vorbitori de limba romana
si rusd, cu diferite grade de educatie, atat din mediul urban cat si rural.

Tot din sondajele efectuate de comunitatea Watchdog.MD putem observa cum deopotriva
Federatia Rusa si SUA sunt considerati doi actori care poarta vina pentru provocarea razboiului
(locul doi si trei printre respondenti). Respectiv 17.7% dintre respondenti afirma acest lucru
despre SUA si 17.0% despre Rusia (ianuarie 2023), cifre care cresc usor in sondajul din
februarie — martie, unde 19.5% identifica Rusia vinovata de razboi si 19.2% SUA (februarie-
martie 2023). Numarul persoanelor care considerd acest lucru este proportional cu limba
vorbitd. Vorbitorii de limba rusd predomind in numarul celor care blameaza SUA pentru
inceperea razboiului, pe cand vorbitorii de limba romana considera cd Rusia si Putin personal
(25.15%) este responsabil de razboi.

Faptul ca mass media difuzeaza constant stiri prin care se atesta sprijinul statelor occidentale
pentru Ucraina, inclusiv prin livrarea de arme, alimenteaza indirect si intaresc perceptiile
deformate ale celor care considerd cd SUA si NATO au un rol cheie 1n acest razboi, prin urmare
mesajul Rusiei capatd context veridic. Spre exemplu, in una dintre stirile difuzate de catre
Prime TV la data de 08.02.2023 intitulatd ,,Tancurile vor ajunge in martie”, sunt puse alaturi
atat mesajele de livrare a armamentului militar de citre Germania catre Ucraina cat si declaratia
ministrului de aparare rus care spune ca ,,SUA nu-si doreste finalizarea razboiului in Ucraina,
ci o indeamnd sd acapareze teritoriile ruse”**. Pe de-o parte, jurnalistii incearca si ofere
diversitate de opinii, pe de altd parte amplificd narativul propagandistic al Kremlinului.
Declaratia ministrului rus nu este sustinutd de fapte. in acest fel propaganda rusa reuseste sa
foloseasca exigentele jurnalismului echidistant pentru a fi raspandita.

Stirile construite in acest fel, chiar daca la o prima vedere reflecta Rusia intr-o lumina negativa
si actorii occidentali in context pozitiv, in fapt, nu fac decat sa genereze in mentalul colectiv
loc pentru dezinformarea rusa si retinere fatd de statele si institutiile UE, validand acel adevar
fals” promovat de partea agresoare in razboi — Rusia. Mai mult, acestea induc neincredere in
institutiile de aparare, creandu-se o imagine de amenintare in loc sa fie inteles opusul.

23 Vezi detalii aici: https://stopfals.md/ro/article/top-22-de-falsuri-ale-anului-2022-180733
24Vezi stirea aici: https://primelestiri.md/ro/primele-stiri-8-februarie-21-00---129441.html




Prin urmare, se poate explica de ce in Republica Moldova atitudinea fatd de NATO este in
continuare nefavorabild — 55.5% dintre respondenti sunt impotriva aderarii tarii la NATO
(sondaj WatchDog.MD ianuarie 2023) si de ce In contextul mediului informational actual nu
se preconizeaza o descrestere a celor care sunt impotrivd. Impactul media in modelarea opiniei
publice in ceea ce priveste NATO este mic pe de-o parte din cauza numarului redus de stiri
care reflectd aceastd institutie, pe de altd parte pentru cad mai mult de jumatate dintre cei care
sunt Tmpotriva NATO sunt vorbitori de limba rusa, iar posturile TV care reflecta aceasta
institutie intr-o manierd echidistantd nu au acces, sau au un acces scazut, in mediile
informationale ale acestora.
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Grafic nr.22. Pondere mentiuni NATO in luna decembrie 2022.
Turcia si China —in stirile TV

Turcia si presedintele acesteia Recep Erdogan au acumulat 1n total 245 de mentiuni in stirile
difuzate la cele opt posturi TV monitorizate. Numarul mentiunilor negative ce le revine celor
doi subiecti este aproape dublu (93 de mentiuni) fata de cele pozitive — 39 de mentiuni. Pe cand
in context neutru Turcia s-a regasit in 113 mentiuni din totalul stirilor. Dintre cele 245 cazuri
care au abordat subiectul, liderul turc a fost mentionat doar de 46 de ori.

Prin comparatie, liderul Chinei Xi Jinping a fost mentionat in stirile posturilor TV doar de 5
ori dintr-un total de 100 de stiri care au tratat in vreun fel subiecte referitoare la China. Din 100
de mentiuni, 18 cazuri au fost apreciate ca prezentand China intr-un context negativ.

Raport
Obiectul pozitiv/negati
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Tabel nr. 5. Numarul total de mentiuni pentru Turcia si China perioada decembrie 2022 — februarie 2023.
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Grafic nr.23. Pondere mentiuni China perioada decembrie 2022 — februarie 2023.
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Grafic nr.24. Pondere mentiuni Turcia perioada decembrie 2022 — februarie 2023.



Dintre toate posturile, Pro TV a fost cel care a abordat subiecte despre sau corelate cu Turcia
cel mai frecvent — 52 de mentiuni, urmat de Jurnal TV — 47 de mentiuni si Moldova 1 —45 de
mentiuni. Tot la Pro TV s-au regasit cel mai frecvent subiecte despre China — 28 in total.
Referitor la China, ponderea stirilor care au reflectat subiectul in context negativ este aproape
nesemnificativ si relativ proportional la toate posturile monitorizate.

Revenind la Turcia, cresterea numarului stirilor care au mentionat acest stat si liderul sau s-a
marit semnificativ in luna februarie 2023 in contextul in care la 6 februarie 2023 Turcia si Siria
au fost lovite de un cutremur devastator care a facut multe victime. Prin urmare, majoritatea
stirilor care difuzau informatii despre victime si dezastru au fost apreciate ca avand impact
negativ. Cu toate acestea, reflectarea stirilor despre Turcia apreciate ca fiind intr-un context
nefavorabil nu a influentat in vreun fel reputatia presedintelui turc in randul populatiei
Republicii Moldova, mentindndu-se la un procent de aproximativ 30% ca nivel de incredere in
randul respondentilor (sondaj WatchDog.MD ianuarie 2023; februarie-martie 2023).

Concluzii si recomandari

In Republica Moldova, televiziunea rimane in continuare una dintre cele mai importante surse
de informare aldturi de internet. Desi increderea cetatenilor in televiziune scade, si mai ales in
posturile TV din Federatia Rusa sau de limba rusa retransmise in Moldova, totusi increderea in
canalele TV autohtone ramane preponderent constantd pentru aproximativ jumdtate din
populatia tarii. Ceea ce lipseste deocamdatd este o intelegere a ceea ce considerd cetdtenii
Republicii Moldova ca fiind media autohtond sau media strdini. in acest context, (1)
recomanddm initierea unei masurdtori mai detaliate a perceptiei populatiei despre spatiul
audiovizual de la nivel national.

Din monitorizarea a 8 posturi TV 1n lunile decembrie 2022, ianuarie si februarie 2023 se
observa ca se mentine tendinta printre posturile TV sa prezinte actori precum Federatia Rusa
in context predominant negativ, iar Ucraina in context pozitiv si neutru. A mai iesit in evidenta
si faptul cd, desi actorii externi din Europa de Vest si SUA (Germania, Marea Britanie, Franta,
UE si NATO) sunt prezenti constant 1n spatiul audiovizual din Republica Moldova, acestia inca
ocupa un loc marginalizat in totalul stirilor externe cand sunt mentionati ca entitati separate
(stat). Mai mult, In raport cu acesti subiecti predomind mai degraba o prezentare neutra (ceea
ce sugereaza ca sunt mentionati adiacent si nu formeaza de fapt continutul stirilor) si mai putin
una pozitiva sau faptic negativa.

Dintre grupul actorilor si entitatilor occidentale, Uniunea Europeana a fost singura care, pe de-
o parte, a fost mentionatd mult mai frecvent, pe de alta parte, a fost adesea prezentata in context
pozitiv (Grafic 7) fapt care se reflectd si in masurarea opiniei publice printre cei care sustin
aderarea tarii la Uniunea Europeana.

Este necesar sd punctdm ca in stirile difuzate la posturile monitorizate se observa tendinta
valabild 1n cazul tuturor subiectilor de raportare la un stat sau entitate per ansamblu decat la



liderii si presedintii care reprezintd aceste state sau entitdti. Atentia micd acordatd de catre
stirile difuzate la nivel national pentru presedintele unui stat extern poate justifica intr-o
oarecare masurd si de ce reputatia (sau increderea 1n acesta, asa cum este aceasta
operationalizatd in sondaje) liderilor de tard se schimba destul de lent in mentalul colectiv
national.

Astfel, daca analizam comparativ opinia societatii despre state si despre liderii acestora, putem
cu usurinta sesiza ca cetatenii Republicii Moldova sunt mai deschisi sa evalueze pozitiv sau
negativ un stat decat un presedinte. Prin urmare, putem sugera ca si datoritd mentiunilor
constante a Uniunii Europene si punctarea rolului clar pe care aceasta entitate o are in politica
externd in stirile posturilor monitorizate, a contribuit la o deschidere mai mare a populatiei fata
de integrarea Republicii Moldova In Uniunea Europeana. Ultimul sondaj relevant (ianuarie
2023) a inregistrat o cifra ce a depasit pragul de 50%.

Reiesind din aceste observatii, sugeram: (2) sd se acorde o reflectare mai sporitd nu doar a
statelor dar si a liderilor acestor state, astfel incat sa creasca gradul de familiarizare a cetatenilor
Republicii Moldova cu rolul, personalitatea si activitdtile acestora; (3) sd se recurgd la
evaluarea atitudinii in general fata de liderii statelor si nu la increderea pe care cetatenii o au in
acestia. Operationalizarea similara a atitudinii fata de actori si state ne va ajuta sa intelegem
dacd un cetatean percepe diferit termenii de incredere (indicator cu impact valoric mai mare)
si simpatie (un impact mai moderat si cu un grad mai mare de depersonalizare) sau nu.

Chiar daca in doud din cele trei luni de monitorizare a posturilor TV incluse in perioada de
analiza a acestui raport licenta de emitere a trei posturi TV a fost suspendatd (NTV, RTR si
Primul in Moldova), in perioada scurtd in care acestea au operat s-a putut remarca aceeasi
tendinta identificata in studiul precedent. Mai exact, cele trei posturi cu licenta suspendatd au
continuat sa prezinte mai des actorii occidentali in context negativ, iar Federatia Rusa in context
neutru sau pozitiv comparativ cu alte posturi TV.

Suspendarea licentei celor trei posturi TV a generat o diminuare a optiunilor audiovizuale la
nivel national disponibile cetatenilor, contribuind astfel, ne asteptdm noi, la o crestere in
popularitate a canalelor TVS8, Jurnal TV si Pro TV. Doar ca, din analiza sondajelor reiese ca
grupul tinta a spectatorilor celor opt canale monitorizate difera. Spre exemplu, Jurnal TV si Pro
TV sunt preferate de catre vorbitorii de limba romana, iar posturile RTR si NTV de catre
utilizatorii vorbitori de limba rusa. Aceasta realitate sugereaza ca, desi impactul mediatic al
posturilor TV8, Jurnal TV si Pro TV a crescut, aceste canale TV nu includ majoritar si nu se
adreseaza si cetatenilor vorbitori de limba rusi. In lipsa de alternative de informare la TV,
vorbitorii de limba rusa sunt in cautarea resurselor disponibile in mediul online si social media
ori prin alte metode inovative de captare a posturilor TV de limba rusa, devenind si mai
predispusi dezinformadrii. Prin urmare, acest lucru ne ajuta sa explicam de ce exista discrepante
in perceptia populatiei fatd de subiecte si vectori geopolitici in functie de limba utilizata si de
ce Inca exista o opinie favorabild (desi la un nivel scazut) fata de Rusia.



Pentru a contribui la diminuarea acestei discrepante, recomandam (4) posturile TV echidistante
sd co-opteze audienta vorbitoare de limba rusa prin emisiuni si continut adaptat cerintelor
lingvistice si culturale a acestora; (5) cresterea frecventei de prezentare in emisiunile TV a ceea
ce reprezinta narativele de propaganda rusa referitoare la razboiul din Ucraina si argumentarea
falsitatii acestora, inclusiv distribuirea demitizarii acestor narative pe canalele social media si
Telegram ale posturilor TV; (6) clarificarea rolului diferitelor state in razboi (direct, indirect,
sprijin oferit partilor implicate); (7) cresterea numarului de emisiuni analitice si de politica
externd de calitate care sd dezbatd echidistant subiecte de importantd pentru Republica
Moldova difuzate inclusiv in mediul online.



